
E-LEARNING 

PRÉSENTATION & OBJECTIFS

MÉTHODES

ADMISSION COÛT FORMATIONVOIES D’ACCÈS RYTHME

Les réseaux sociaux sont devenus un outil incontournable dans la commercialisation des biens et 
services. Cette formation vous permettra d'acquérir les compétences fondamentales afin d'utiliser au 
mieux les réseaux sociaux dans une perspective professionnelle.

• Savoir utiliser les réseaux sociaux pour mieux communiquer
• Mettre en avant ses produits et services à l'aide des principaux réseaux sociaux
• Maîtriser les bonnes pratiques du community management
• Savoir exploiter les principales fonctionnalités des réseaux sociaux les plus connus.

Les méthodes utilisées incluent un tutorat pédagogique en ligne, des exercices de mise en situation 
répétée, des tâches pratiques et des outils d'analyse. Les apports méthodologiques sont illustrés par des 
exemples, puis appliqués dans des situations réelles pour favoriser un apprentissage efficace.

Admission en 
continu.

• Statut salarié.e
• Demandeur 

d’emploi
• Eligible CPF

Entrée et sortie 
permanante

Contact :

contact@cifep.fr
04 80 81 98 30

CIFEP Chambéry
256 rue François Guise

73000 Chambéry

www.cifep.fr

PROGRAMME

13. VENTE MARKETING DIGITAL

CERTIFICATION
Gestion des réseaux sociaux de 

débutant à expert 2022

• Introduction
• Community Manager avec Facebook
• Community Manager avec Instagram
• COVID19 Réagir à la pandémie
• Trouver des missions en freelance
• Newsletter & E-mailing
• Community manager avec Google Business
• Community manager avec l'analyse des 

tendances
• Community manager avec Tripadvisor
• Community Manager avec le e-commerce
• Community Manager avec Booking.com
• Logiciels gratuits et ressources

15 HEURES


