
E-LEARNING 

PRÉSENTATION & OBJECTIFS

MÉTHODES

ADMISSION COÛT FORMATIONVOIES D’ACCÈS RYTHME

Explorez le pouvoir du storytelling dans le marketing à travers cette formation.
Maîtrisez les outils du marketing narratif, apprenez les bases de la narration, perfectionnez votre 
communication client et développez une histoire captivante pour affiner et renforcer votre marque.

• Acquérir les compétences fondamentales du marketing narratif.
• Maîtriser les outils pratiques du storytelling appliqué au marketing.
• Développer des compétences de communication efficace avec vos clients.
• Créer et peaufiner une histoire captivante pour renforcer l’identité de votre marque.

Les méthodes utilisées incluent un tutorat pédagogique en ligne, des exercices de mise en situation 
répétée, des tâches pratiques et des outils d'analyse. Les apports méthodologiques sont illustrés par des 
exemples, puis appliqués dans des situations réelles pour favoriser un apprentissage efficace.

Admission en 
continu.

• Statut salarié.e
• Demandeur 

d’emploi
• Eligible CPF

Entrée et sortie 
permanante

Contact :

contact@cifep.fr
04 80 81 98 30

CIFEP Chambéry
256 rue François Guise

73000 Chambéry

www.cifep.fr

PROGRAMME

13. VENTE MARKETING DIGITAL

CERTIFICATION
Le story telling

• Aperçu du cours
• Boîte à outils du marketing narratif
• Notions essentielles sur la narration
• Communiquer avec les clients
• Peaufiner votre marque
• Bâtir votre histoire
• Peaufiner votre histoire

50 MIN


